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Online shoppen
checklist

1. Check het webadres

Controleer de naam van de webshop in de adresbalk en check of het webadres
veilig is. Een veilig webadres begint met https:// en heeft een slotje in de

adresbalk.

2.Check de prijs

Zie je een product voor een veel te lage prijs? Denk dan nog even goed na. Als
je bljna niet kunt geloven dat iets zo goedkoop is, dan klopt er meestal iets niet.

3. Check reviews over de webshop

Heb je nog niet eerder bij een webshop iets gekocht? Voer dan de naam van

deze webshop in een zoekmachine in met trefwoorden als 'klacht,
'ontevreden’, ‘fraude’ of 'oplichting’. Wat zijn de ervaringen van anderen?

4. Check het keurmerk

Staat er een keurmerk op de website? Bijvoorbeeld het Thuiswinkel Waarborg,
Keurmerk Webshop of Qshop Keurmerk? Ga naar de site van het betreffende
keurmerk en controleer daar of de webwinkel echt is aangesloten.

9. Check de website van de politie

Kijk op de website van de politie of er ooit aangifte tegen het bedrijfis
gedaan. Je kunt daar zoeken op webadres, rekeningnummer, e-mailadres of

telefoonnummer.
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https://www.politie.nl/aangifte-of-melding-doen/controleer-handelspartij.html

